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СЛАЙД 1 
Здравствуйте, уважаемые коллеги, слушатели. Меня зовут Орлова Надежда Сергеевна я учитель истории и обществознания в МОБУ СОШ №28.
СЛАЙД 2 
Тема  доклада выбрана мной не случайно и связана с моим педагогическим опытом.

«Наставник дает возможность видеть цель и верить в то, 
что она будет достигнута»
Шон Хичкок
СЛАЙД 3 
Наставничество – универсальная технология передачи опыта, знаний, формирования навыков и ценностей через неформальное взаимообогащающее общение, основанное на доверии и партнерстве.
Внедрение целевой модели наставничества в рамках образовательной деятельности конкретной образовательной организации  предусматривает – независимо от форм наставничества – две основные роли: наставляемый и наставник. В большинстве форм наставничества данной целевой модели наставляемым является обучающийся в возрасте от 10 до 19 лет. 
Форма наставничества «учитель-ученик» предполагает взаимодействие учителя (педагога) образовательной организации и обучающегося с индивидуальными образовательными потребностями.
Чтобы взаимодействие с наставляемым было конструктивным и приносило желаемый эффект, педагогу-наставнику необходимо помнить о правилах общения, которые необходимо соблюдать для создания комфортного психологического климата.
СЛАЙД 4
1. Не приказывать. Наставник должен помнить, что фраза, содержащая обязательство какого-либо рода, вызывает протест. В процессе общения следует отказаться от фраз типа «вы должны», «вам необходимо», «вам нужно» и т. п. Естественной их реакцией на эту фразу могут стать слова: «Ничего я вам не должен. Как хочу, так и делаю! Мне это уже нужно!»
2. Не угрожать. Любая угроза – это признак слабости. Угроза со стороны наставника – это еще и признак педагогической несостоятельности, некомпетентности. Угрозы или ультиматум со стороны учителя-наставника провоцируют конфликт. «Если Вы не будете выполнять мои требования, то…» – подобные замечания свидетельствуют о неумении наставника аргументировать свою педагогическую позицию, о непонимании ситуации, об отсутствии дипломатических навыков общения. 
3. Не проповедовать. «Ваш долг обязывает…», «На Вас лежит ответственность…» – эти воззвания чаще всего являются пустой тратой времени. Они не воспринимаются и не осознаются как значимые, вследствие их абстрагированности от реальной педагогической ситуации.
4. Не поучать. Наставник должен помнить о том, что нет ничего хуже, чем навязывать свою собственную точку зрения собеседнику («если бы Вы послушали меня, то…», «если бы Вы последовали примеру, то….»).
5. Не подсказывать решения. Наставник не должен «учить жизни». «На Вашем месте я бы…» – эта и подобные ей фразы не стимулируют процесс поддержки, поскольку произносятся чаще всего с оттенком превосходства и ущемляют, таким образом, самолюбие.
6. Не выносить суждений. Высказывания со стороны наставника типа «Вы должны задуматься, а стоит ли вам выбирать профессию учитель…», «Вы слишком мало внимания уделяете данному виду работы как….» чаще всего наталкиваются на сопротивление и протест, даже в тех случаях, когда они абсолютно справедливы.
7. Не оправдывать и не оправдываться. Наставник потеряет значительную долю своего влияния, если будет строить свое взаимодействие с подопечными на основе этих приемов общения. «Вы организовали и провели урок не так уж плохо, как кажется на первый взгляд» – данная форма оправдания, конечно, снимает некоторое напряжение в отношениях, но делает существующую профессиональную проблему менее значимой для обучающегося.
8. Не ставить «диагноз». «Вам нельзя работать в школе, Вы слишком эмоциональны» – такая фраза опытного непременно насторожит наставляемого и настроит его против наставника.
9. Наставник умеет слушать и говорить. Найти кого-то, кто будет давать советы или выражать своё мнение, не так трудно, это любят делать все. Гораздо труднее найти того, кто способен не всегда быть на первом плане, любит и умеет слушать других. Он поддерживает зрительный контакт и посвящает наставляемому всё своё внимание. Часто можно помочь, просто выслушав и задав продуманные вопросы. Проговаривая свои собственные мысли, делясь чувствами, человек исследует себя самого и лучше понимает ситуацию с минимальным вмешательством. Если он чувствует себя понятым и принятым, он более склонен попросить совета в будущем.
Не менее важно умение говорить простым и понятным языком о сложных вещах, быть открытым и искренним при общении обо всём.
10.  Наставник проявляет уважение к личности, а не давит. Хороший наставник не считает, что его точка зрения единственно верная, а способы решения проблем наилучшие из возможных. Также ему не кажется, что наставляемых нужно спасать. Наставники, руководствующиеся чувством уважения и достоинства в отношениях, способны завоёвывать доверие. Идеальный наставник — уже состоявшийся в жизни человек, которому не нужно самоутверждаться за счёт неопытных и юных. Он также терпим к мнениям, взглядам или поведению, отличным от его собственных, даже неприемлемых для него.


11. Наставник умеет сопереживать и понимать чувства других. Эффективные наставники могут сопереживать, не испытывая при этом жалости. Для сочувствия не обязательно иметь идентичный жизненный опыт. Эмпатия помогает наставнику понимать настроение подростка даже в те моменты, когда ему самому трудно выразить себя словами.
Вместе с тем наставник не должен обладать слишком высоким уровнем эмпатии, чрезмерная эмоциональная отзывчивость может быть использована против него эгоистически воспитанным подростком и помешать наставнику проявить твёрдость там, где это необходимо.
12.   Наставник видит решения, возможности и препятствия. Эффективные наставники вселяют веру в позитивное будущее. В то, что трудом можно добиться исполнения своей мечты, а искренностью и добротой — хорошего отношения окружающих, но не боятся говорить о реальных трудностях на любом пути.
13. Наставник помогает меняться к лучшему, умея меняться сам. Гибкость, быстрая оценка ситуации и принятие необходимых решений, лёгкое переключение с одного способа действий на другой также необходимы для эффективного наставничества.
Менторы признают, что отношения требуют времени для развития и что общение является улицей с двусторонним движением. Они готовы узнавать своих наставляемых, их интересы (музыка, стиль, философия) и даже меняться под влиянием отношений с подростком.
14.  Наставник крепко стоит на ногах и умеет справляться со стрессом. Наставничество — удивительный опыт, безусловно, меняющий жизнь не только подростка, но и взрослого. Конечно, кроме радостей и приятных открытий на этом пути будут и сложности, поэтому наставник должен быть эмоционально устойчив, сохранять адекватность в непростых ситуациях, уметь адаптироваться к ним и отлично контролировать свои эмоции.
Спокойный и уверенный, он опора и пример не только для подростка, но и для родителей, которым он сможет при необходимости донести: к наставнику ревновать не нужно, он не заменяет семью и не ставит под вопрос её авторитет, а, наоборот, прямо или косвенно налаживает отношения подростка с родителями.
СЛАЙД 5-7
Придерживаясь этих правил общения, мне удалось построить продуктивную работу с двумя моими наставляемыми. 
В рамках проекта «Наставничество»  мне как раз хотелось помочь обучающимся  в раскрытии своего личного потенциала, повысить мотивацию к учебе и саморазвитию, формированию  ценностных и жизненных ориентиров, и,  конечно же,  в построении образовательной траектории и будущей профессиональной реализации. 
Не всегда легко найти таких обучающихся,  которые хотели бы взять всё то, что им даешь, социально-активных,  с образовательными потребностями, мотивированных к расширению круга общения, самосовершенствованию, получению новых навыков, готовых к  совместной работе, осознано подходящих к выбору своей будущей профессии. 
Мне повезло, и в своей профессиональной деятельности я уже встретила двух замечательных учеников: Мищенко Николая и Киселева Ивана, которые будучи в 9 классах уже определились со своей будущей профессией (учитель истории и обществознания) и были настроены на такую продуктивную совместную деятельность. 
В процессе работы  наставляемые:
- познакомились с особенностями организации учебно - воспитательного процесса; 
- познакомились с условиями работы с детьми с 5 по 8 класс;
- познакомились с рабочими программами по предмету;
- изучили  возрастные особенности детей 10-14  лет;
- проводили уроки как по обществознанию, так и по истории;
- разрабатывали  внеклассные мероприятия, принимали участие в организации правовых недель, в днях самоуправления в школе;
- научились заполнять технологические  карты урока;
- составлять презентации;
- ориентироваться в учебном материале по ходу урока.
Урок является основной формой организации учебного процесса в школе. Поэтому именно им  уделялось наибольшее  внимание. Совместно с  учащимися анализировались проведенные  ими уроки, давались методические рекомендации по правильности составления поурочного планирования и умения достичь поставленной цели на уроке.  
Сложности возникали в неуверенности в себе, чрезмерном волнении, эмоциональности, но это бывает   даже у опытного педагога.   Умение удерживать внимание ребят на уроках, путем подбора разнообразных заданий приводило к хорошему результату. Ребятам удавалось в понятной и доступной форме повторять и объяснять учебный материал.
За 3 года совместной работы, обучающиеся  достойно справлялись с педагогическими заданиями, приобрели основы педагогического мастерства. И Николай и Иван окончательно определились с выбором профессии учитель, а это и было целью данного проекта. А значит, и моя работа была проделана не напрасно. 
СЛАЙД 8
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